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Your support means the world to us.  
We hope you enjoy our product as much as 
we did creating it.

,,
Thanks for 
Choosing 
DREO!
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User Guide

IMPORTANT SAFETY 
INSTRUCTIONS

User Guide Cleaning Brush

Aroma Pad

LED Display

Auto Mode Sleep Mode

Low Water Level 
Indicator

Hour Indicator
Humidity Percentage 
Indicator

Schedule

TimerWiFi

Mist Level Indicator

Cartridge Change 
Reminder

Note:
• When humidity levels are below 10%, the display will show "LO". 
• When humidity levels are above 90%, the display will show "HI".
• When the water level is low, the Low Water Level Indicator will flash for 5 

seconds, then the appliance will switch to standby.
• When receiving Software upgrades, the display will show "UP", and the appliance 

can't be operated until the upgrade ends.
• You can activate/deactivate Sleep Mode through the DREO app.
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IMPORTANT SAFETY
INSTRUCTIONS 
DREO CUSTOMER CARE 



Control Panel

 - Turn the appliance on/off.
 - Long press for 7 seconds to restore WiFi and factory settings.

Power Button

Manual Mode Button
Switch between Low/Medium/High mist level.

 - Turn Auto Mode on.
 - Tap           to increase the target humidity by 5% (target humidity 

ranges from 30% to 90%).
 - In Auto Mode, mist level is adjusted according to your target 

humidity.
 - Press the Manual Mode Button          to exit Auto Mode.
 - Long press for 5 seconds to start cartridge life countdown.

Auto Mode Button

- Select to set a timer (0-12h).
- Long press for 5 seconds to enter WiFi settings.

Timer Button

Touch to turn on/off the ambient light, LED display light, and 
beep sounds.

Ambient Light Button

Humidity Indicator Light

The light color will change according 
to your room humidity level.

Light Color

Yellow

Green

Blue

≤30%

31% - 60%

≥61%

Humidity Level
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CONNECTING TO
YOUR APPLIANCE 02

Before connecting the appliance to your mobile device, 
please scan the QR code on the left or go to the app store 
and search “DREO” , then select and download the app.      

NOTE: You must create a DREO account to access voice
assistants.  

You can use the DREO app to connect your appliance to 
Amazon Alexa or Google Home. Please follow the in-app 
instructions to  set up your voice assistant. 

Look for "Smart Humidifier 524S" when connecting your 
new appliance. 

Enable Bluetooth on your mobile device and plug in your appliance.

Follow in-app instructions to complete WiFi connection.

Tap + Add Device and select Smart Humidifier 524S.

1

4

5

3

2

6 You're now ready to control the appliance on your app.

Hold         for 5 seconds to start WiFi connection settings.
(Tip: The WiFi icon         will keep flashing when pairing.)

Launch DREO and sign in or create an account by following in-app 
instructions.

(Tip: To restart connection settings, hold           again for 5 seconds)
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REMOVE

USING YOUR 
APPLIANCE 03
Before Use
When using your appliance for the first time, remove the wraps and follow the steps below.

Fill the tank with water. Make sure 
the water doesn't pass the MAX line.
Note: DO NOT add water into the 
mist tube.

Put the water tank back in place 
and close the top cover.

Remove the label and cardboard. 
Then make sure the cartridge is 
installed correctly by pushing it
down.

Detach the cover and water tank 
from the humidifier and clean 
thoroughly.

1

3 4

2

5



Push

5

Place the appliance on a flat, level 
surface, keeping it at least 30 cm/12 inch 
away from walls or any major obstacles.

30cm/
12 inch

ATTENTION:
• It is recommended to add purified or distilled water to prevent white powder residue 

from forming.
• Do not add essential oil into the water tank to avoid damage to the tank.
• Do not place the appliance on the carpet or floor directly.
• Direct the mist away from walls, furniture and electrical appliances.
• It is recommended to place a water-resistant mat under the appliance to catch 

spills and droplets.

Adding Essential Oil

Push to open the aroma pad tray.
Add 5-10 drops of essential 
oil on the aroma pad.

Put the aroma pad tray back in place.

1 2

3

5 6



Note:
• Add essential oils on the aroma pad only. Do not add into the water tank or any other 

places.
• The scent may be soft, this appliance is not intended to work as an aroma diffuser.
• The scent level cannot be adjusted.
• If the aroma pad becomes too stiff, it needs to be replaced. 
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CLEANING AND
MAINTENANCE 04

Cleaning

Scan the QR code to see the cleaning and 
installation guide:

• Always turn off and UNPLUG the appliance before any cleaning or maintenance.
• Do not clean the main body under running water.
• Do not let water splash into the air outlets.
• Do not use any chemical agent when cleaning the appliance.
• Store in a cool, dry place and cover it to protect it from dust.
• Empty and clean the appliance before storage. Clean the appliance before next use.
• Do not overfill the appliance due to the potential risk of electric shock.

1 2

43

Detach the water tank from the 
base.

Take out the water tank cover. 
Drain any remaining water from 
the tank and the base.

Rinse the tank with warm water. Gently clean the base with a soft 
cloth or the included cleaning brush.

7 8
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7

6

Descaling

Wipe the tank clean with a soft, 
damp cloth.

Fill the tank with room temperature 
water. Do not fill with hot water.

Attach the water tank to the base, 
replace the top cover.

Detach the water tank from the base. 
Take out the water tank cover and 
rinse it with warm water. Drain any remaining water from the 

tank and the base.For a thorough cleaning, you may detach the nozzle 
from the cover and clean it with the included brush.

RECOMMENDED ONCE A MONTH

1 2
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Fill the tank with a solution of bleach 
and water (one teaspoon of bleach 
for each gallon of water). Replace 
the tank cover and shake around the 
tank.

Attach the water tank to the base. 
Let it sit for 15-20 minutes.

3 4

5 6

Remove the tank and detach the 
cover, drain any remaining solution 
from the tank and the base. Rinse 
the tank with water until the bleach 
smell is gone.

Remove the droplet collector, 
water cartridge, water silencer, 
and float.

15-20 min

9 10



Clean all parts with a soft cloth, you 
may use the included cleaning brush 
to remove excess mineral deposit. 
Make sure all parts are dry before 
reassembling your humidifier.

7

Cleaning the Aroma Pad Tray
RECOMMENDED ONCE A WEEK

Push to open the aroma pad tray at 
the back of the base to pull it out.

Rinse with water and place back into 
the base.

1 2

Push
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Is Your New Appliance Leaking?

Make sure to remove the label 
and the cardboard.

Remove any particles or hair 
blocking the water valve.

The water valve is not flat or the 
tank leaks water when refilling.

The water tank has leakage due 
to prolonged use of essential oils 
or liquid medication.

If your appliance still leaks water, please contact customer support (see page 71).

Contact Customer Service If...

Make sure the appliance is placed 
on a flat surface.

Fix the left prong on the bracket, 
then slide the other prong to secure 
the float in place.

REMOVE SLIDE

11 12



TROUBLESHOOTING  

My appliance does not work.

My appliance is not misting.

05
1. Make sure that the cord is connected to a powered outlet and the mains 

voltage corresponds with the voltage indicated on the appliance.
2. The appliance will shut down automatically in the event of low water.
3. Check if the water tank is installed properly.
4. In Auto Mode, the appliance will stop adding moisture when it reaches 

the room humidity target.

1. Turn the mist level to a higher setting.
2. The base has too much water. Empty the base and refill the water tank 

(not the base).
3. Please check whether the air inlet is blocked.
4. Make sure the nozzle is not blocked.
5. Make sure the appliance is placed on a flat surface.
6. The water temperature may be too low. Turn the mist level to the highest 

setting and let it run for a while, then adjust it to the desired setting.
7. If the water tank or base have been washed with detergent, rinse 

thoroughly with clean water to remove any remaining detergent.

Descale the appliance regularly. Using purified or distilled water can help 
prevent the formation of scale.

There is white dust in the water tank.

13



The mist produces an unpleasant smell.

1. Use purified or distilled water only. It is not recommended to use tap 
water.

2. Change water regularly to avoid dirty water accumulation.
3. Clean the appliance and keep it dry for 12 hours with the cover 

detached.
4. Clean the aroma pad tray, change the aroma pad.

Water leaks from my appliance.

1. Make sure the silicone sealing ring around the water outlet valve is 
secure.

2. Avoid running the appliance in a room with over 60% relative humidity.
3. Wipe any excess water.
4. Do not shake the appliance.
5. Make sure that the appliance is placed on a flat, level surface.
6. Check the water tank for leaks. If there are leaks, contact Customer 

Support (see page 71).

If your problem is not listed or still persists, please contact our Customer Support 
(see page 71).

13 14



INHALT

IHR GERÄT 
VERWENDEN

0201
1815-17

IHR GERÄT IM 
ÜBERBLICK

0403

19-21 22-26

VERBINDUNG MIT 
IHREM GERÄT

REINIGUNG UND 
WARTUNG

05
27-28

PROBLEMLÖSUNG



11
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BenutzerhandbuchBenutzerha
ndbuch Reinigungsbürste

Aromakissen

LED-Anzeige

Auto Modus Schlafmodus

Geringer-Wasser-
stand-Anzeige

Betriebsstun-
denzähler
Feuchtigkeitsproz-
entsatz-Anzeige

Zeitplan

TimerWiFi

Feuchtigkeitsstufe 
/ Nebelstufe / 

Timer-Stunder

Filterwechsel-Erin-
nerung

Hinweis:
• Wenn die Feuchtigkeitsstufen unter 10 % liegen, zeigt das Display "LO". 
• Wenn die Feuchtigkeitsstufen über 90 % liegen, zeigt das Display "HI".
• Bei geringem Wasserstand blinkt die Wasserbehälterstufe-Anzeige 5 Sekunden 

lang. Anschließend wechselt das Gerät in den Bereitschaftsmodus.
• Wenn Software-Aktualisierungen empfangen werden, zeigt das Display "UP", 

und das Gerät kann bis zum Abschluss der Aktualisierung nicht bedient werden.
• Sie können den Schlafmodus über die DREO-App de-/aktivieren.

16
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3

Bedienfeld

 - Gerät ein-/ausschalten.
 - Halten Sie die Taste 7 Sekunden lang gedrückt, um WiFi und 
Werkseinstellungen wiederherzustellen.

Ein-/Austaste

Manueller-Modus-Taste
Zwischen den Nebelstufen Gering/Mittel/Hoch umschalten.

 - Auto-Modus einschalten.
 - Tippen Sie zum Erhöhen der Zielfeuchtigkeit um 5 % 

(Zielfeuchtigkeitsbereich von 30 bis 90 %) auf die Schaltfläche            .
 - Im Auto-Modus wird die Nebelstufe entsprechend Ihrer 

Zielfeuchtigkeit angepasst.
 - Drücken Sie die manuelle Modus-Taste          , um den 

Automatikmodus zu verlassen.
 - Zum Starten des Kartuschenlebenszeit-Countdown 5 Sekunden 

lang drücken.

Auto-Modus-Taste

- Zur einstellung eines timers wählen (0 bis 12 h).
- Zum Aufrufen der WLAN-Einstellungen 5 Sekunden lang gedrückt 

halten.

Timer-Taste

Zum Ein-/Ausschalten des Umgebungslichts, des 
LED-Anzeigelichts und der Pieptöne berühren.

Umgebungslichttaste

Feuchtigkeitslichtanzeige

Das Nachtlicht ändert sich entsprechend 
der Feuchtigkeit im Raum.

Lichtfarbe

Gelb

Grün

Blau

≤30%

31% - 60%

≥61%

Feuchtigkeitsstufe

17



(Tipp: Starten Sie die Verbindungseinstellungen neu, indem Sie die     
erneut 5 Sekunden gedrückt halten.)

Halten Sie die         zum Starten der WLAN-Verbindungseinstellungen 5 s 
gedrückt.
(Tipp: Das WLAN-Symbol         blinkt bei der Kopplung weiterhin.)

3

17

4

VERBINDUNG MIT
IHREM GERÄT 02

Vor Verbindung des Gerätes mit Ihrem Mobilgerät 
scannen Sie bitte den QR-Code auf der linken Seite oder 
rufen den App Store auf und suchen nach “DREO”. 
Wählen Sie dann die App und laden Sie sie herunter.    

HINWEIS: Sie müssen zum Zugreifen auf Sprachassistenten 
ein DREO-Konto erstellen. 

Über die DREO-App können Sie Ihren gerät mit Amazon 
Alexa oder Google Home verbinden. Bitte befolgen Sie 
die Anweisungen in der App zur Einrichtung Ihres 
Sprachassistenten.

Suchen Sie nach Smart Humidifier 524S, wenn Sie Ihren 
neuen gerät anschließen.

Aktivieren Sie Bluetooth an Ihrem Mobilgerät und schließen
Sie Ihren gerät an.

Befolgen Sie die Anweisungen in der App, um die
WiFi-Verbindung herzustellen.

Tippen Sie auf + Gerät hinzufügen und wählen Smart Humidifier 524S.

1

4

5

3

2

6 Nun können Sie das Gerät in Ihrer App steuern.

Starten Sie DREO und melden Sie sich an oder erstellen Sie ein 
Konto, indem Sie die Anweisungen in der App befolgen.

18



5

ENTFERNEN

IHR GERÄT 
VERWENDEN 03
Vor dem Gebrauch
Entfernen Sie bei erstmaliger Verwendung das Gerät die Hüllen und befolgen sie die 
nachstehenden Schritte.

Füllen Sie den Behälter mit Wasser. 
Achten Sie darauf, die MAX-Linie 
nicht zu überschreiten. 
Hinweis: Geben Sie KEIN Wasser in 
den Nebelschlauch.

Bringen Sie den Wasserbehälter 
wieder an und schließen Sie die 
obere Abdeckung.

Entfernen Sie Etikett und Karton. 
Stellen Sie dann sicher, dass der 
Filter richtig installiert ist, indem 
Sie ihn nach unten drücken.

Entfernen Sie die Abdeckung und 
den Wassertank vom Luftbefeuch-
ter und reinigen Sie sie gründlich.

1

3 4

2
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Drücken

5

Stellen Sie das Gerät auf einen flachen, 
ebenen Untergrund. Halten Sie einen 
Abstand von mindestens 30 cm zu 
Wänden und größeren Hindernissen ein.

30cm/
12 inch

ACHTUNG:
• Sie sollten gereinigtes oder destilliertes Wasser einfüllen, damit sich kein Kalk 

ablagert.
• Geben Sie ätherische Öle nicht in den Wasserbehälter. Andernfalls könnte dieser 

beschädigt werden.
• Stellen Sie das Gerät nicht auf einen Teppich oder direkt auf den Boden.
• Richten Sie den Nebel nicht auf Wände, Möbel und Elektrogeräte.
• Sie sollten eine wasserfeste Matte unter das Gerät legen, die Spritzer und Tropfen 

auffängt.

Ätherisches Öl hinzugeben

Zum öffnen der 
aromakissen-ablager drücken.

Geben Sie 5 bis 10 Tropfen 
ätherisches Öl auf das Aromakissen.

Setzen Sie die Aromakissen-Ablage 
wieder ein.

1 2

3
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7

Hinweis:
• Geben Sie ätherische Öle nur auf das Aromakissen. Geben Sie sie nicht in den 

Wasserbehälter oder an andere Stellen.
• Der Duft könnte dezent sein. Das Gerät fungiert nicht als Aromazerstäuber.
• Die Duftintensität kann nicht angepasst werden.
• Wenn das Aromakissen zu steif wird, muss es ersetzt werden.

21
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REINIGUNG UND 
WARTUNG 04

Reinigung

Scannen Sie den QR-Code, um die Reinigungs- 
und Installationsanleitung anzusehen:

• Schalten Sie das Gerät immer aus und ZIEHEN SIE DEN NETZSTECKER, bevor Sie Reinigungs- und 
Wartungsarbeiten durchführen.

• Reinigen Sie das Hauptteil nicht unter fließendem Wasser.
• Lassen Sie kein Wasser in die Luftauslassöffnungen tropfen.
• Verwenden Sie bei der Reinigung das Gerät keine Chemikalien.
• Bewahren Sie das Gerät an einem kühlen, trockenen Ort auf. Decken Sie es zum Schutz vor Staub ab.
• Leeren und reinigen Sie das Gerät vor der Lagerung. Reinigen Sie das Gerät vor der nächsten 

Benutzung.
• Geben Sie nicht zu viel Wasser in das Gerät. Andernfalls besteht Stromschlaggefahr.

1 2

43

Entfernen Sie den 
Wasserbehälter von der Basis.

Nehmen Sie die Abdeckung 
des Wasserbehälters heraus, 
entfernen Sie jegliches 
Restwasser aus dem Behälter 
und von der Basis.

Spülen Sie den Behälter mit 
warmem Wasser aus.

Reinigen Sie die Basis mit einem 
weichen Tuch oder der 
mitgelieferten Reinigungsbürste.

22
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5

7

6

Entkalken

Wischen Sie den Behälter mit 
einem weichen, feuchten Tuch ab.

Füllen Sie den Behälter mit Wasser 
mit Raumtemperatur. Befüllen Sie 
ihn nicht mit heißem Wasser.

Bringen Sie den Wasserbehälter 
an der Basis an, bringen Sie die 
obere Abdeckung wieder an.

Entfernen Sie den Wasserbehälter 
von der Basis. Nehmen Sie die 
Abdeckung des Wasserbehälters 
heraus und spülen Sie sie mit 
warmem Wasser ab. Entfernen Sie das Restwasser aus 

dem Behälter und von der Basis.Zur gründlichen Reinigung können Sie die Düse von der 
Abdeckung entfernen und mit der mitgelieferten 
Bürste reinigen.

EINMAL PRO MONAT EMPFOHLEN

1 2
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Füllen Sie den Tank mit einer Lösung 
aus Entkalkungsmittel und Wasser 
(ein Teelöffel Entkalkungsmittel je 
Liter Wasser). Bringen Sie die 
Abdeckung des Behälters wieder an 
und schütteln Sie den Behälter.

Bringen Sie den Wasserbehälter 
wieder an der Basis an. Lassen Sie 
die Lösung 15 bis 20 Minuten 
einwirken.

3 4

5 6

Entfernen Sie den Behälter und 
nehmen Sie die Abdeckung ab, 
entfernen Sie die Restlösung aus 
dem Behälter und von der Basis. 
Spülen Sie den Behälter mit Wasser 
aus, bis er nicht mehr nach der 
Lösung riecht.

Entfernen Sie den Tropfbehälter, 
die Wasserfilter, den 
Wasserschalldämpfer und den 
Schwimmer.

15-20 min

24
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Reinigen Sie die Basis mit einem 
weichen Tuch. Übermäßige 
Mineralablagerungen können Sie mit 
der mitgelieferten Reinigungsbürste 
entfernen. Achten Sie darauf, dass 
alle Teile trocken sind, bevor Sie Ihren 
Luftbefeuchter wieder montieren.

7

Aromakissen-Ablage reinigen
EINMAL PRO WOCHE EMPFOHLEN

Öffnen Sie die Aromakissen-Ablage 
an der Rückseite durch Drücken 
und ziehen Sie sie heraus.

Spülen Sie sie mit Wasser ab und 
setzen Sie sie wieder in die Basis ein.

1 2

Drücken

25
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Ist Ihr neuer Gerät undicht?

Achten Sie darauf, Aufkleber 
und Pappkarton zu entfernen.

Entfernen Sie Partikel und 
Haare, die das Wasserventil 
blockieren.

Das Wasserventil nicht flach ist oder 
der Behälter beim Nachfüllen leckt.

Der Wasserbehälter aufgrund 
eines längeren Einsatzes von 
ätherischen Ölen oder flüssigen 
Medikamenten leckt.

Wenn Ihr Gerät weiterhin leckt, wenden Sie sich an den Kundendienst
(siehe Seite 71).

Wenden Sie sich an den Kundendienst, falls...

Achten Sie darauf, dass der 
Luftbefeuchter auf einem flachen 
Untergrund steht.

Befestigen Sie den linken Stift am 
Halterund schieben Sie dann den 
anderen Stift,um den Schwimmer zu 
fixieren.

ENTFERNEN SCHIEBEN

26



13

PROBLEMLÖSUNG 

Mein Gerät funktioniert nicht.

Mein Gerät erzeugt keinen Nebel.

05
1. Achten Sie darauf, dass das Kabel an eine spannungsführende 

Steckdose angeschlossen ist und die Netzspannung mit der am Gerät 
angegebenen Spannung übereinstimmt.

2. Das Gerät schaltet sich bei geringem Wasserstand automatisch aus.
3. Prüfen Sie, ob der Wasserbehälter richtig installiert ist.
4. Im Automatikmodus stoppt das Gerät die Befeuchtng, wenn die 

eingestellte Raumfeuchtigkeit erreicht ist.

1. Erhöhen Sie die Nebelstufe.
2. Der Wassertank ist zu voll. Leeren Sie den Tank und füllen Sie den 

Wassertank (nicht den Sockel) erneut.
3. Bitte prüfen Sie, ob der Lufteinlass verstopft ist.
4. Stellen Sie sicher, dass die Düse nicht verstopft ist.
5. Stellen Sie das Gerät auf eine ebene Fläche.
6. Die Wassertemperatur ist möglicherweise zu niedrig. Stellen Sie die 

Nebelstufe auf die höchste Einstellung und lassen Sie das Gerät eine 
Weile laufen. Stellen Sie ihn dann auf die gewünschte Einstellung ein.

7. Wenn der Wassertank oder der Sockel mit Spülmittel gereinigt wurde, 
spülen Sie ihn gründlich mit sauberem Wasser aus, um Spülmittelreste zu 
entfernen. 

Sie sollten das Gerät regelmäßig entkalken. Die Verwendung von 
gereinigtem oder destilliertem Wasser kann zur Verhinderung der Bildung 
von Kalk beitragen.

Im Wasserbehälter befinden sich weiße Ablagerungen.

27
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Der Nebel riecht unangenehm.

1. Verwenden Sie nur gereinigtes oder destilliertes Wasser. Sie sollten kein 
Leitungswasser verwenden.

2. Wechseln Sie das Wasser regelmäßig, damit sich kein schmutziges 
Wasser ansammelt.

3. Reinigen Sie das Gerät und lassen Sie ihn 12 Stunden lang mit 
abgenommener Abdeckung trocknen.

4. Reinigen Sie die Aroma-Pad-Schale, wechseln Sie das Aroma-Pad.

Wasser läuft aus meinem Gerät aus.

1. Stellen Sie sicher, dass der Silikondichtring rund um das Wasser-
auslassventil in gutem Zustand ist.

2. Lassen Sie das Gerät nicht in einem Raum mit einer relativen 
Feuchtigkeit von über 60 % laufen.

3. Wischen Sie überschüssiges Wasser auf.
4. Schütteln Sie das Gerät nicht. 
5. Achten Sie darauf, das Gerät auf einen flachen, ebenen Untergrund zu 

stellen. 
6. Prüfen Sie den Wasserbehälter auf Undichtigkeiten. Wenn Wasser 

austritt, wenden Sie sich an den Kundendienst (siehe Seite 71).

Bitte wenden Sie sich an unseren Kundendienst (siehe Seite 71), falls Ihr Problem 
nicht aufgelistet ist oder sich nicht beheben lässt.

28
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Guide de l'utilisateurGuide de 
l'utilisateur Brosse de nettoyage

Bloc aromatique

Affichage LED

Mode Automatique Mode de Veille

Voyant de faible 
niveau d'eau

Compteur d'heures 
de fonctionnement
Voyant de 
pourcentage 
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Programmation

MinuterieWiFi

Niveau d'humidité / 
Niveau de 

brumisation / 
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de fonctionnement

Rappel de 
remplacement de 

la cartouche

Remarque:
• Lorsque les niveaux d'humidité sont inférieurs à 10 %, l'écran indique « LO ». 
• Lorsque les niveaux d'humidité sont supérieurs à 90 %, l'écran indique « HI ».
• Lorsque le niveau d'eau est faible, le voyant de niveau du réservoir d'eau clignote 

pendant 5 secondes, puis l'appareil passe en veille.
• Lors de la réception de mises à niveau logicielles, l'écran indique « UP », l'appareil 

ne peut pas fonctionner avant la fin de la mise à jour.
• Vous pouvez activer/désactiver  le Mode Veille via l'appli DREO.

CONSIGNES DE 
SÉCURITÉ 
IMPORTANTES

IMPORTANT SAFETY
INSTRUCTIONS 
DREO CUSTOMER CARE 
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Panneau de Commande

 - Mise sous/hors tension de l'appareil.
 - Appuyez longuement pendant 7 secondes pour restaurer le 
Wi-Fi et les paramètres d'usine.

Bouton d'alimentation

Bouton de mode manuel
Commutation du niveau de brumisation faible/moyen/élevé.

 - Active le mode automatique.
 - Appuyez sur le bouton          pour augmenter la consigne d'humidité 

de 5 % (plage de consigne d'humidité de 30 % à 90 %).
 - En mode automatique, le niveau de brumisation est ajusté en 

fonction de votre consigne d'humidité.
 - Appuyez sur le Bouton de Mode Manuel         pour quitter le mode 

automatique.
 - Appuyer longuement pendant 5 secondes pour démarrer le 

compte à rebours de la durée de vie de la cartouche.

Bouton de mode automatique

- Sélectionnez pour régler une minuterie (entre 0 et 12 h).
- Faites un appui long de 5 secondes pour entrer dans les 

paramètres WiFi.

Bouton du Minuteur

Toucher pour activer/désactiver l'éclairage d'ambiance, 
l'affichage LED et les signaux sonores.

Bouton de lumière ambiante

Voyant indicateur d'humidité

La veilleuse change en fonction du 
niveau d'humidité de votre pièce.

Couleur du voyant

Jaune

Vert

Bleu

≤30%

31% - 60%

≥61%

Niveau d'humidité
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(Conseil: Pour redémarrer les paramètres de connexion, maintenez à 
nouveau          enfoncé 5 secondes.)

Maintenez enfoncé le bouton         5 secondes pour démarrer les 
paramètres de connexion WiFi.
(Conseil : L'icône WiFi continue          de clignoter lors de l'appairage.)

CONNEXION À VOTRE
APPAREIL 02

Avant de connecter l'appareil à votre dispositif mobile, 
veuillez scanner le code QR sur la gauche ou aller à l'App 
Store et recherchez "DREO", puis sélectionnez et 
téléchargez l'application.   

REMARQUE : Vous devez créer un compte DREO pour accéder
aux assistants vocaux. 

Vous pouvez utiliser l'application DREO pour connecter 
votre appareil à Amazon Alexa ou Google Home. Veuillez 
suivre les instructions de l'application pour configurer 
votre assistant vocal.

Recherchez Smart Humidifier 524S lors de la connexion 
de votre nouveau appareil.

Activez le Bluetooth sur votre appareil mobile et branchez votre appareil.

Suivez les instructions donées dans l'appli pour
réaliser la connexion WiFi.

Appuyez sur + Ajouter un appareil et sélectionnez
Smart Humidifier 524S.

1

4

5

3

2

6
Vous êtes maintenant prêt à contrôler l'appareil depuis votre application.

Lancez DREO et connectez-vous ou créez un compte en suivant 
les instructions de l'application.
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RETIRER

UTILISATION DE 
VOTRE APPAREIL 03
Avant l'utilisation
Lorsque vous utilisez votre appareil pour la première fois, retirez l'emballage et fixez les 
pièces en suivant les étapes ci-dessous.

Remplissez le réservoir d'eau, en 
vous assurant que l'eau ne dépasse 
pas la ligne MAX.
Remarque: Ne pas ajouter d'eau 
dans le tube de brumisation.

Remettez le réservoir d'eau en 
place et fermez le couvercle 
supérieur.

Enlevez l'étiquette et le carton. 
Assurez-vous que la cartouche 
est correctement installée en 
appuyant dessus.

Détachez le couvercle et le 
réservoir d'eau de l'humidificateur 
et nettoyez soigneusement.

1

3 4

2
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Enfoncer

5

Placez l'appareil sur une surface plane 
et de niveau, en gardant au moins 30 
cm/12 pouces par rapport aux murs et 
tout obstacle majeur.

30cm/
12 inch

ATTENTION:
• Il est recommandé d'ajouter de l'eau purifiée ou distillée afin d’éviter la formation de 

résidus de poudre blanche.
• Pour éviter d'endommager le réservoir, n'ajoutez pas d'huile essentielle dedans.
• Ne placez pas l'appareil directement sur le tapis ou le sol.
• Dirigez la brume loin des murs, des meubles et des appareils électriques.
• Il est recommandé de placer un tapis résistant à l'eau sous l'appareil afin de 

récupérer les fuites et les gouttelettes.

Ajouter de l'huile essentielle

Enfoncez pour ouvrir le plateau 
pour blocs aromatiques.

Ajoutez 5 à 10 gouttes d'huile 
essentielle sur le bloc aromatique.

Remettez le plateau pour blocs 
aromatiques en place.

1 2

3
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Remarque:
• Ajoutez des huiles essentielles uniquement sur le bloc aromatique. N’ajoutez ni dans 

le réservoir d'eau ni à tout autre endroit.
• Le parfum peut être discret, cet appareil n'étant pas destiné à fonctionner comme 

diffuseur d'arômes.
• Le niveau de parfum ne peut pas être ajusté.
• Si le bloc aromatique devient trop rigide, il doit être remplacé.
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NETTOYAGE ET 
ENTRETIEN 04

Nettoyage

Scannez le code QR pour voir le guide de 
nettoyage et d'installation:

• Éteignez et DÉBRANCHEZ toujours l'appareil avant tout nettoyage ou entretien.
• Ne nettoyez pas le corps principal sous l'eau courante.
• Ne laissez pas d'eau éclabousser dans les sorties d'air.
• N'utilisez pas d'agents chimiques lors du nettoyage de l'appareil.
• Gardez l'appareil dans un endroit frais et sec et le couvrir pour le protéger de la poussière.
• Videz et nettoyez l'appareil avant de le ranger. Nettoyez l'appareil avant l'utilisation suivante.
• Ne remplissez pas trop l'appareil en raison du risque potentiel de choc électrique.

1 2

43

Remplissez le réservoir d'eau 
depuis la base.

Retirez le couvercle du 
réservoir d'eau, videz toute 
eau restante du réservoir et de 
la base.

Rincez le réservoir à l'eau tiède.
Nettoyez délicatement la base avec 
un chiffon doux ou avec la brosse de 
nettoyage fournie.
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5

7

6

Détartrage

Essuyez le réservoir à l'aide d'un 
chiffon doux humidifié.

Remplissez le réservoir avec de l'eau 
à température ambiante. Ne 
remplissez pas avec de l'eau chaude.

Fixez le réservoir d'eau à la base, 
remettez en place le couvercle 
supérieur.

Remplissez le réservoir d'eau depuis 
la base. Retirez le couvercle du 
réservoir d'eau et rincez-le à l'eau 
tiède. Videz toute eau restante du 

réservoir et de la base.Pour un nettoyage complet, vous pouvez détacher la 
buse du couvercle et la nettoyer avec la brosse fournie.

RECOMMANDÉ UNE FOIS PAR MOIS

1 2
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Remplissez le réservoir avec une 
solution d'eau de Javel et d'eau (une 
cuillère à café d'eau de Javel pour 
chaque litre d'eau). Remettez le 
couvercle du réservoir et remuez le 
réservoir.

Fixez le réservoir d'eau à la base. 
Laissez reposer 15 à 20 minutes. 

3 4

5 6

Retirez le réservoir et retirez le 
couvercle, videz toute solution 
restante du réservoir et de la base. 
Rincez le réservoir avec de l'eau 
jusqu'à ce que l'odeur d'eau de Javel 
disparaisse.

Retirez le collecteur de 
gouttelettes, Cartouche d'eau, 
Silencieux pour l'eau et le flotteur.

15-20 min



39

25

Nettoyez la base avec un chiffon 
doux, vous pouvez utiliser la brosse 
de nettoyage fournie pour éliminer 
l'excès de dépôt minéral. 
Assurez-vous que toutes les pièces 
sont sèches avant de remonter votre 
humidificateur.

7

Nettoyage du plateau pour blocs aromatiques
RECOMMANDÉ UNE FOIS PAR SEMAINE

Enfoncez pour ouvrir le plateau 
pour blocs aromatiques à l'arrière 
de la base afin de le retirer.

Rincez à l'eau et remettez dans la 
base.

1 2

Enfoncer



40

26

Votre nouvel appareil fuit?

Assurez-vous de retirer 
l'étiquette et le carton.

Enlevez toutes les particules 
ou cheveux obstruant le 
robinet d'eau.

La vanne d'eau n'est pas plate ou le 
réservoir fuit lors du remplissage.

Votre réservoir d'eau a une fuite 
due à une utilisation prolongée 
d'huiles essentielles ou de 
médicaments liquides.

Si l'eau de votre appareil continue de fuir, veuillez contacter le service client
(voir page 71).

Contactez le service client si...

Assurez-vous que l'humidificateur 
est placé sur une surface plane.

Fixez la goupille gauche sur le 
support, puis faites glisser l'autre 
goupille pourfixer le flotteur en 
place.

RETIRER GLISSER
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DÉPANNAGE 

Mon appareil ne fonctionne pas.

Mon appareil ne produit pas de brume.

05
1. Assurez-vous que le cordon est connecté à une prise de courant et que 

la tension secteur correspond à la tension indiquée sur l'appareil.
2. L'appareil s'arrête automatiquement en cas de faible niveau d'eau.
3. Vérifiez que le réservoir d'eau est correctement installé.
4. En mode automatique, l'appareil arrête d'ajouter de l'humidité lorsque 

l'humidité ambiante cible est atteinte.

1. Augmentez le niveau de brumisation.
2. La base contient trop d'eau. Videz la base et remplissez le réservoir d'eau 

(pas la base).
3. Veuillez vérifier que l'entrée d'air n'est pas obstruée.
4. Assurez-vous que la buse n'est pas obstruée.
5. Assurez-vous que l'appareil est posé sur une surface plane.
6. La température de l'eau peut être trop basse. Réglez le niveau de brume 

sur le réglage le plus élevé et laissez-le fonctionner pendant un certain 
temps, puis réglez-le sur le réglage souhaité.

7. Si le réservoir d'eau ou la base ont été lavés avec un détergent, rincez 
abondamment à l'eau claire afin d'éliminer tout résidu de détergent.

Vous devez détartrer l'appareil régulièrement. L'utilisation d'eau purifiée 
ou distillée permet d'aider à prévenir la formation de tartre.

Il y a de la poussière blanche dans le réservoir d'eau.
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La brume produit une odeur désagréable.

1. N'utilisez que de l'eau purifiée ou distillée. Il n'est pas conseillé d'utiliser 
l'eau du robinet.

2. Changez l'eau régulièrement pour éviter l'accumulation d'eau sale.
3. Nettoyez l'appareil et maintenez-le au sec pendant 12 heures couvercle 

retiré.
4. Nettoyez le plateau du pad aromatique, changez le pad aromatique.

Fuite d'eau de mon appareil.

1. Assurez-vous que le joint d'étanchéité en silicone autour de la vanne de 
sortie d'eau est bien fixé.

2. Évitez d'utiliser l'appareil dans une pièce avec une humidité relative 
supérieure à 60 %.

3. Essuyez tout excès d'eau.
4. Ne pas secouer l'appareil.
5. Assurez-vous de placer l'appareil sur une surface plane.
6. Vérifiez le réservoir d'eau pour détecter les fuites. En cas de fuites, 

contactez le service clientèle (voir page 71).

Si votre problème n'est pas listé ou persiste, contactez notre support client
(voir page 71).
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Guida dell'utenteGuida 
dell'utente Pennello per la pulizia

Cuscinetto aromatico

Display LED

Modalità Automatica Modalità Sospensione

Indicatore livello 
basso dell'acqua

Contatore ore di 
Funzionamento
Indicatore 
percentuale di 
umidità
Programmazione

TimerWiFi

Livello umidità / 
Nebulizzazione / 

Ora del timer

Promemoria 
cambio cartuccia

Nota:
• Quando i livelli di umidità sono inferiori al 10%, sul display verrà visualizzato "LO". 
• Quando i livelli di umidità sono superiori al 90%, sul display verrà visualizzato 

"HI".
• Quando l'acqua è bassa, l'indicatore di basso livello dell'acqua lampeggerà per 5 

secondi, quindi l'apparecchio passerà in standby.
• Alla ricezione di aggiornamenti software, il display mostra "UP" e l'apparecchio 

non può essere utilizzato fino al termine dell'aggiornamento.
• La modalità Sospensione può essere attivata/disattivata dall'app DREO.

IMPORTANTI 
ISTRUZIONI DI 
SICUREZZA

IMPORTANT SAFETY
INSTRUCTIONS 
DREO CUSTOMER CARE 

43 44
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Pannello di Controllo

 - Accendere/spegnere l'apparecchio.
 - Tenere premuto per 7 secondi per ripristinare Wi-Fi e 
impostazioni di fabbrica.

Tasto di alimentazione

Tasto modalità manuale
Per passare al livello di nebulizzazione basso/medio/alto.

  - Attiva la Modalità automatica.
 - Toccare il tasto            per aumentare l'umidità target del 5% 

(l'intervallo dell'umidità target è da 30% a 90%).
 - In Modalità automatica, il livello di nebulizzazione è regolato in 

base all'umidità target.
 - Premere il tasto Modalità manuale            per uscire dalla Modalità 

automatica.
 - Tenere premuto per 5 secondi per avviare il conto alla rovescia 

della durata della cartuccia.

Tasto modalità automatica

- Selezionare per impostare un timer (0-12 ore).
- Premuti per 5 secondi per avviare le impostazioni della 

connessione Wi-Fi.

Tasto Timer

Toccare per accendere/spegnere la luce ambiente, la luce del 
display LED e i toni acustici.

Tasto luce ambientale

Indicatore umidità

La luce notturna cambia in base al livello 
di umidità della stanza.

Colore della luce

Giallo

Verde

Blu

≤30%

31% - 60%

≥61%

Livello di umidità

45



31 32

(Suggerimento: Per riavviare le impostazioni di connessione, tenere 
nuovamente premuto il tasto         per 5 secondi.)

Tenere premuto il tasto          per 5 secondi per avviare le impostazioni 
della connessione Wi-Fi.
(Suggerimento: L'icona Wi-Fi          continua a lampeggiare durante l'associazione.)

CONNESSIONE AL
APPARECCHIO 02

Prima di connettere l'apparecchio al dispositivo mobile, 
eseguire la scansione del codice QR a sinistra o andare 
nell'App Store e cercare "DREO", quindi selezionare e 
scaricare l'app.

NOTA: È necessario creare un account DREO per accedere
agli assistenti vocali. 

È possibile utilizzare l'app DREO per connettere il 
apparecchio ad Amazon Alexa o Google Home. 
Attenersi alle istruzioni in-app per configurare 
l’assistente vocale.

Cercare Smart Humidifier 524S quando si collega il 
nuovo apparecchio.

Abilitare il Bluetooth sul dispositivo mobile e collegare il apparecchio.

Seguire le istruzioni in-app per completare la connessione Wi-Fi.

Toccare + Aggiungi dispositivo e selezionare Smart Humidifier 524S.

1

4

5

3

2

6
Ora è possibile controllare l’apparecchio sull’app.

Avviare DREO e accedere o creare un account attenendosi alle 
istruzioni in-app.

45 46
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RIMUOVERE

USO DELLA
APPARECCHIO 03
Prima dell'uso
Quando si utilizza l'apparecchio per la prima volta, rimuovere gli involucri e seguire i 
passaggi seguenti.

Riempire il serbatoio con acqua 
assicurandosi che l'acqua non 
superi la linea MAX.
Nota: NON aggiungere acqua nel 
tubo di nebulizzazione.

Riposizionare il serbatoio 
dell'acqua e chiudere il 
coperchio superiore.

Togliere etichetta e cartone. 
Controllare che la cartuccia sia 
installata correttamente 
spingendola verso il basso.

Staccare il coperchio e il serbatoio 
dell'acqua dall'umidificatore e 
pulirli.

1

3 4

2

47
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Premere

5

Poggiare l'apparecchio su una superficie 
piatta e livellata, a una distanza di circa 
30 cm/12" dalle pareti o altri ostacoli.

30cm/
12 inch

ATTENZIONE:
• Si consiglia di aggiungere acqua purificata o distillata per evitare la formazione di 

residui di polvere.
• Non aggiungere oli essenziali nel serbatoio dell'acqua per evitare di danneggiare il 

serbatoio.
• Non collocare l'apparecchio direttamente su mo.
• Indirizzare la nebulizzazione lontano da pareti, mobili e apparecchiature elettriche.
• Si consiglia di aggiungere un tappetino resistente all'acqua sotto all'apparecchio 

per raccogliere le gocce e acqua versata.

Aggiunta di olio essenziale

Premere per aprire il vassoio del 
cuscinetto aromatico.

Aggiungere 5-10 gocce di olio 
essenziale sul cuscinetto aromatico.

Spingere il vassoio del cuscinetto 
aromatico in posizione.

1 2

3

47 48
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Nota:
• Aggiungere le gocce di olio essenziale solo sul cuscinetto aromatico. Non aggiungere 

l'olio nel serbatoio dell'acqua o in altri punti.
• La profumazione potrebbe essere delicata, questo apparecchio non è destinato a 

funzionare come diffusore di aromi.
• Il livello di profumazione non può essere regolato.
• Se il cuscinetto aromatico diventa troppo duro, è necessario sostituirlo.

49
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PULIZIA E 
MANUTENZIONE 04

Pulizia

Scansionare il codice QR per visualizzare la guida 
alla Pulizia e installazione.

• Spegnere e SCOLLEGARE sempre l'apparecchio prima della pulizia o manutenzione.
• Non pulire il corpo principale in acqua corrente.
• Non lasciare che l'acqua entri nelle aperture di ventilazione.
• Non utilizzare agenti chimici durante la pulizia dell'apparecchio.
• Conservare in un luogo fresco e asciutto e coprirlo per proteggerlo dalla polvere.
• Vuotare e pulire l'apparecchio prima di riporlo. Pulire l'apparecchio prima dell'uso successivo. 
• Non riempire eccessivamente l'apparecchio. Potenziale rischio di scosse elettriche.

1 2

43

Staccare il serbatoio dell'acqua 
dalla base.

Rimuovere il coperchio del 
serbatoio dell'acqua, 
asciugare i residui di acqua nel 
serbatoio e sulla base.

Sciacquare il serbatoio con 
acqua calda.

Pulire delicatamente la base con un 
panno soffice o con il pennello per la 
pulizia in dotazione.

49 50
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7

6

Decalcificazione

Pulire il serbatoio con un panno 
soffice e umido.

Riempire il serbatoio con acqua a 
temperatura ambiente. Non riempire 
con acqua calda.

Fissare il serbatoio dell'acqua 
sulla base e riposizionare il 
coperchio superiore.

Staccare il serbatoio dell'acqua dalla 
base. Rimuovere il coperchio del 
serbatoio dell'acqua e sciacquarlo in 
acqua calda. Rimuovere eventuali residui di 

acqua dal serbatoio e dalla base.Per una pulizia più accurata, è possibile staccare 
l'ugello dal coperchio e pulirlo con il pennello in 
dotazione.

CONSIGLIATA UNA VOLTA AL MESE

1 2

51
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Riempire il serbatoio con una 
soluzione di candeggina e acqua (un 
cucchiaino di candeggia per ogni 
litro di acqua). Riposizionare il 
coperchio del serbatoio e scuoterlo.

Fissare il serbatoio dell'acqua dalla 
base. Lasciarlo riposare per 15-20 
minuti.

3 4

5 6

Rimuovere il serbatoio e staccare il 
coperchio, asciugare i residui di 
acqua dal serbatoio e dalla base. 
Sciacquare il serbatoio con acqua 
fino rimuovere l'odore di 
candeggina.

Rimuovere il raccoglitore di gocce, 
la cartuccia dell'acqua, il 
Silenziatore acqua e il galleggiante.

15-20 min

51 52
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Pulire la base con un panno soffice, è 
possibile utilizzare il pennello per la 
pulizia in dotazione per rimuovere i 
depositi di materiale in accesso. 
Assicurarsi che tutte le parti sia 
asciutte prima di rimontare 
l'umidificatore.

7

Pulizia del vassoio del cuscinetto aromatico
CONSIGLIATA UNA VOLTA A SETTIMANA

Premere per aprire il vassoio del 
cuscinetto aromatico sul retro della 
base ed estrarlo.

Sciacquare con acqua e inserirlo 
nuovamente nella base.

1 2

Premere

53
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Il nuovo apparecchio presenta delle perdite?

Assicurarsi di rimuovere 
l'etichetta e il cartone.

Rimuovere eventuali particelle 
o peli che ostruiscono la valvola 
dell'acqua.

La valvola dell'acqua non è piatta o il 
serbatoio perde acqua durante il 
riempimento.

Il serbatoio dell'acqua presenta 
delle perdite a causa dell'uso 
prolungato di oli essenziali o 
farmaci liquidi.

Se l'apparecchio continua a perdere acqua, contattare l'assistenza clienti 
(consultare pagina 71).

Contattare l'assistenza clienti se...

Assicurarsi che l'umidificatore sia 
su una superficie piana.

Fissare la linguetta sinistra sulla 
staffa, quindi far scorrere l'altra 
linguetta per fissare il galleggiante in 
posizione.

RIMUOVERE FAR SCORRERE

54
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RISOLUZIONE DEI 
PROBLEMI      

L'apparecchio non funziona.

L'apparecchio non esegue la nebulizzazione.

05
1. Assicurarsi che il cavo sia collegato a una presa di corrente e che la 

tensione di rete corrisponda a quella indicata sull'apparecchio.
2. L'apparecchio si spegne automaticamente in caso di livello basso 

dell'acqua.
3. Verificare che il serbatoio dell'acqua sia installato correttamente.
4. In modalità automatica, l'apparecchio smette di aggiungere umidità 

quando viene raggiunta l'umidità ambientale impostata.

1. Aumentare il livello di nebbia.
2. La base è troppo piena d'acqua. Svuotare la base e riempire il serbatoio 

dell'acqua (non la base).
3. Si prega di verificare se la presa d'aria è ostruita.
4. Assicurarsi che l'ugello non sia ostruito.
5. Posizionare l'apparecchio su una superficie piana.
6. La temperatura dell'acqua potrebbe essere troppo bassa. Impostare il 

livello di nebbia sull'impostazione più alta e lasciarlo funzionare per un po', 
quindi regolarlo sull'impostazione desiderata.

7. Se il serbatoio dell'acqua o la base sono stati lavati con detersivo, 
sciacquare accuratamente con acqua pulita per rimuovere eventuali 
residui di detersivo.

Decalcificare l'apparecchio con regolarità. L'uso di acqua purificata o 
distillata può aiutare a prevenire la formazione di incrostazioni.

Nel serbatoio dell'acqua è presente polvere bianca.
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La nebulizzazione ha un odore sgradevole.

1. Usare solo acqua purificata o distillata. Si consiglia di non utilizzare 
acqua corrente.

2. Cambiare regolarmente l'acqua per evitare l'accumulo di acqua sporca.
3. Pulire l'apparecchio e lasciarlo asciugare per 12 ore senza coperchio.
4. Pulire il vassoio del pad aromatico, cambiare il pad aromatico.

Fuoriuscita di acqua dal mio apparecchio.

1. Assicurarsi che l'anello di tenuta in silicone attorno alla valvola di uscita 
dell'acqua sia sicuro.

2. Evitare di utilizzare l'apparecchio in una stanza con un'umidità relativa 
superiore al 60%.

3. Pulire l'acqua in eccesso.
4. Non agitare l'apparecchio.
5. Assicurarsi di posizionare l'apparecchio su una superficie piana.
6. Controllare il serbatoio dell'acqua per eventuali perdite. In caso di 

perdite, contattare l'assistenza clienti (vedere pagina 71).

Se il problema non è elencato o persiste, contattare la nostra assistenza clienti 
(vedere pagina 71).
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Guía del usuarioGuía del 
usuario Cepillo de limpieza

Almohadilla aromática

Pantalla LED

Modo Automático Modo Suspensión

Indicador de Tanque 
Bajo de Agua

Indicador de Hora

Indicador de 
Porcentaje de 
Humedad
Programación

TemporizadorWiFi

Nivel de Humedad / 
Nivel de Niebla / 

Hora Temporizador

Recordatorio de 
cambio de 

cartucho

Nota:
• Cuando los niveles de humedad esten bajo 10%, el display mostrará "LO". 
• Cuando los niveles de humedad esten sobre 90%, el display mostrará "HI".
• Cuando el nivel de agua en el tanke sea bajo, el indicador de nivel de agua se 

iluminará intermitentemente por 5 segundos, luego el aparato pasará a modo 
standby.

• Al recibir actualizaciones de software, la pantalla mostrará "UP"; el aparato no 
puede funcionar hasta que la actualización finalice.

• Puede activar o desactivar el Modo Reposo a través de la aplicación DREO.

INSTRUCCIONES 
IMPORTANTES DE 
SEGURIDAD

IMPORTANT SAFETY
INSTRUCTIONS 
DREO CUSTOMER CARE 
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Panel de Control

 - Permite activar y desactivar el aparato.
 - Mantenga pulsado durante 7 segundos para restaurar el Wi-Fi 
y los ajustes de fábrica.

Botón de alimentación

Botón de modo Manual
Permite cambiar entre nivel de nebulización Bajo, Medio o Alto.

 - Active el modo Automático.
 - Toque el botón            para aumentar el valor de humedad deseado 

en un 5 % (intervalo de valores de humedad deseados del 30 al 90 
%).

 - En el modo Automático, el nivel de nebulización se ajusta en 
función de la humedad deseada.

 - Presione el botón de modo manual        para salir del modo automático.
 - Pulse sin soltar durante 5 segundos para iniciar la cuenta atrás de 

la duración del cartucho.

Botón Modo Automático

- Seleccione este botón para establecer un temporizador (0-12h).
- Manténgalo presionado durante 5 segundos para entrar en la 

configuración Wi-Fi.

Botón Temporizador

Toque para encender/apagar la luz ambiental, la luz de la 
pantalla LED y los sonidos de pitido.

Botón Luz ambiente

Indicador luminoso de humedad

La luz nocturna cambiará en función del 
nivel de humedad ambiente.

Color de la luz

Amarillo

Verde

Azul

≤30%

31% - 60%

≥61%

Nivel de humedad
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(Sugerencia: Para reiniciar la configuración de conexión, mantenga 
presionado el botón          de nuevo durante 5 segundos).

Mantenga presionado el botón         durante 5 segundos para iniciar la 
configuración de la conexión Wi-Fi.
(Sugerencia: El icono de Wi-Fi         seguirá parpadeando durante la asociación).

CONECTAR EL
APARATO 02

Antes de conectar el aparato al dispositivo móvil, 
escanee el código QR situado a la izquierda o vaya a la 
tienda de aplicaciones y busque “DREO” y, a continu-
ación, seleccione y descargue la aplicación.

NOTA: Debe crear una cuenta de DREO para acceder
a los asistentes de voz.

Puede usar la aplicación DREO para conectar el aparato a 
Amazon Alexa o Google Home. Siga las instrucciones de 
la aplicación para configurar el asistente de voz.

Busca Smart Humidifier 524S al emparejar tu nuevo 
aparato.

Habilite la funcionalidad Bluetooth en el dispositivo móvil
y conecte su aparato.

Siga las instrucciones en la aplicación para completar el emparejamiento.

Toque + Agregar dispositivo y seleccione Smart Humidifier 524S.

1

4

5

3

2

6
Ahora está listo para controlar el aparato en la aplicación.

Abra la aplicación e inicie sesión o cree una cuenta siguiendo las 
instrucciones de la aplicación.
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QUITAR

USO DEL APARATO 03
Antes del Uso
Cuando utilice el aparato por primera vez, retire los envoltorios y siga los pasos que se 
indican a continuación.

Llene el recipiente con agua, 
asegurándose de que esta no 
sobrepase la línea que indica MAX 
(MÁXIMO).
Nota: NO Agregue agua al tubo de 
niebla.

Vuelva a colocar el recipiente de 
agua en su sitio y cierre la tapa 
superior.

Extraiga la etiqueta y el cartón. 
Luego asegúrese de que el cartucho 
esté instalado correctamente 
presionándolo hacia abajo.

Retire la tapa y el depósito de agua 
del humidificador y límpielos a 
fondo.

1

3 4

2
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Empuje

5

Coloque el aparato sobre una superficie 
plana y nivelada, manteniendo al menos 
30 cm/12 pulgadas de distancia de las 
paredes o de cualquier obstáculo 
importante.

30cm/
12 inch

ATENCIÓN:
• Es recomendable agregar agua purificada o destilada para evitar que se formen 

residuos en forma de polvo blanco.
• No agregue aceite esencial en el recipiente de agua para que no sufra daños.
• No coloque el aparato en la moqueta o en el suelo directamente.
• Dirija la nebulización de manera que no incida en paredes, muebles y 

electrodomésticos.
• Se recomienda colocar una alfombrilla resistente al agua debajo del aparato para 

recoger el agua que se derrame y las gotas de agua.

Agregar aceite esencial

Empuje para abrir la bandeja de 
almohadillas aromáticas.

Agregue de 5 a 10 gotas de aceite 
esencial en la almohadilla aromática.

Vuelva a colocar la bandeja de 
almohadillas aromáticas.

1 2

3
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Nota:
• Agregue aceites esenciales solamente en la almohadilla aromática. No los agregue 

en el recipiente de agua ni en otros lugares.
• La fragancia puede ser suave, este aparato no está pensado para funcionar como 

difusor de aromas.
• El nivel de fragancia no se puede ajustar.
• Si la almohadilla aromática se vuelve demasiado rígida, debe cambiarla.
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LIMPIEZA Y 
MANTENIMIENTO 04

Limpieza

Escanee el código QR para ver la guía de limpieza 
e instalación:

• Siempre apague el aparato y DESENCHUFE el aparato antes de realizar tareas de limpieza o 
mantenimiento.

• No limpie el cuerpo principal con agua corriente.
• No deje que el agua salpique en las salidas de aire.
• No utilice ningún agente químico cuando limpie el aparato.
• Guárdelo en un lugar fresco y seco y cúbralo para protegerlo del polvo.
• Vacíe y limpie el aparato antes de guardarlo. Limpie el aparato antes del siguiente uso.
• Debido al riesgo potencial de descarga eléctrica, no llene excesivamente el aparato.

1 2

43

Desacople el recipiente de 
agua de la base.

Retire la tapa del recipiente de 
agua, vacíe el agua restante de 
dicho recipiente y de la base.

Enjuague el recipiente con agua 
tibia.

Limpie suavemente la base con un 
paño suave o con el cepillo de 
limpieza incluido.

63 64
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5

7

6

Descalcificación

Limpie el recipiente con un paño 
suave y húmedo.

Llene el recipiente con agua a 
temperatura ambiente. No llene el 
producto con agua caliente.

Acople el recipiente de agua a la 
base y vuelva a colocar la tapa 
superior.

Desacople el recipiente de agua de 
la base. Retire la tapa del recipiente 
de agua y enjuáguela con agua tibia.

Vacíe el agua restante del 
recipiente y de la base.Para una limpieza a fondo, puede retirar la boquilla de la 

tapa y limpiarla con el cepillo incluido.

SE RECOMIENDA UNA VEZ AL MES

1 2
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Llene el recipiente con una solución 
de lejía y agua (una cucharadita de 
lejía por cada litro de agua). Vuelva a 
colocar la tapa del recipiente y agite 
este.

Acople el recipiente de agua a la 
base. Déjelo reposar de 15 a 20 
minutos.

3 4

5 6

Retire el recipiente y desmonte la 
tapa y vacíe cualquier resto de 
solución del recipiente y de la base. 
Enjuague el depósito con agua 
hasta que desaparezca el olor a lejía.

Extraiga el recolector de gotas, el 
cartucho de agua, el silenciador de 
agua y el flotador.

15-20 min
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Limpie la base con un paño suave. 
Puede utilizar el cepillo de limpieza 
incluido para quitar el exceso de 
depósitos minerales. Asegúrese de 
que todas las piezas están secas 
antes de volver a montar el 
humidificador.

7

Limpieza de la bandeja de almohadillas aromáticas
SE RECOMIENDA UNA VEZ A LA SEMANA

Empuje para abrir la bandeja de 
almohadillas aromáticas situada en 
la parte posterior de la base para 
extraerla.

Enjuáguela con agua y vuelva a 
colocarla en la base.

1 2

Empuje
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¿Presenta alguna fuga el nuevo aparato?

Asegúrese de quitar la etiqueta 
y el cartón.

Retire cualquier partícula o 
cabello que bloqueen la válvula 
de agua.

La válvula de agua no está plana o el 
recipiente pierde agua al rellenarlo.

El depósito de agua tiene fugas 
debido al uso prolongado de 
aceites esenciales o 
medicación líquida.

Si el aparato sigue perdiendo agua, póngase en contacto con el servicio de atención 
al cliente (consulte la página 71).

Póngase en contacto con atención al cliente si...

Asegúrese de que el 
humidificador esté colocado 
sobre una superficie plana.

Fije la saliente a la izquierda en el 
soporte, luego deslice la otra 
saliente para asegurar el flotador en 
su lugar.

QUITAR DESLICE
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SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS

El aparato no funciona.

Mi aparato no emite nebulización.

05
1. Asegúrese de que el cable esté conectado a una toma de corriente y 

que el voltaje de la red eléctrica se corresponde con el voltaje indicado 
en el aparato.

2. El aparato se apagará automáticamente en caso de que el nivel de agua 
sea bajo.

3. Asegúrese de que el recipiente de agua está instalado correctamente.
4. En modo automático, el aparato dejará de agregar humedad cuando 

1. Aumentar el nivel de niebla.
2. La base tiene demasiada agua. Vacíe la base y vuelva a llenar el depósito 

de agua (no la base).
3. Compruebe si la entrada de aire está obstruida.
4. Asegúrese de que la boquilla no esté obstruida.
5. Coloque el aparato sobre una superficie plana.
6. La temperatura del agua puede ser demasiado baja. Ajuste el nivel de 

niebla al nivel más alto y déjelo funcionar durante un rato, luego ajústelo al 
nivel deseado.

7. Si el depósito de agua o la base se lavaron con detergente, enjuáguelos 
bien con agua limpia para eliminar cualquier residuo de detergente.

Debe descalcificar el aparato periódicamente. El uso de agua purificada o 
destilada puede ayudar a prevenir la formación de incrustaciones.

Hay polvo blanco en el recipiente de agua.
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La nebulización produce un olor desagradable.

1. Utilice únicamente agua purificada o destilada. No se recomienda utilizar 
agua del grifo.

2. Cambie el agua con regularidad para evitar la acumulación de agua sucia.
3. Limpie el aparato y manténgalo seco durante 12 horas con la tapa quitada.
4. Limpie el compartimiento de aromaterapia, cambie la almohadilla de 

aromaterapia.

Fuga de agua de mi aparato.

1. Asegúrese de que la junta de sellado de silicona alrededor de la válvula 
de salida de agua esté segura.

2. Evite usar el aparato en una habitación con una humedad relativa 
superior al 60%.

3. Limpie el exceso de agua.
4. No agite el aparato.
5. Asegúrese de colocar el aparato sobre una superficie plana.
6. Revise el tanque de agua para detectar fugas. Si hay fugas, 

comuníquese con el servicio de atención al cliente (ver página 71).

Si el problema no aparece en la lista o sigue apareciendo, póngase en contacto 
con nuestro servicio de atención al cliente (consulte la página 71).
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Reach out to us, it's easy!

eu-support@dreo.com / uk-support@dreo.com

www.dreo.com

+49 800 000 9169 Mon-Fri 9:00-12:00 / 14:00-17:00 CEST/UTC+2 (Germany Only)
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